
 

 

ご旅行条件書（抜粋） ※お申込みの際は、必ずお読み下さい。 

 この旅行は、（一財）都市農山漁村交流活性化機構まちむら交流きこう（東京都知事登録旅行業第2-5925号）（以下、「当きこう」という。）が主催す

る旅行です。旅行条件は、下記による他、別途お渡しする旅行契約によります。 

■旅行代金に含まれるもの 

 日程表に明示した、体験費用、宿泊費（日帰りを除く）、食事代、観光料、サービス料、旅行取扱料金及び消費税等諸税。 

■旅行代金に含まれていないもの 

 前項のほかは旅行代金に含まれておりません。その一部を例示します。 

 規定を超えた分の手荷物料金、自由行動中の諸料金、クリーニング代、電報・電話料、追加食事費など個人的性質の諸経費及びそれに伴う税・サービ

ス料等。 

■お申込みの条件 

 高齢者、身体障害者、現在健康を害している方についてはその旨をお申し出頂き、医師の診断書を提出していただく場合や、介護者の同行を条件とさ

せていただくことがあります。 

■旅行契約内容及び旅行代金の変更 

 当きこうは、天災地変、戦乱、運送機関における争議行為、官公署の命令その他の当きこうの管理できない事由が生じた場合、契約内容を変更するこ

とがあります。またその変更に伴い旅行代金を変更することがあります。利用する運送機関の運賃・料金の改定により代金を変更することがあります。 

■当きこうによる旅行契約の解除 

 お客様の代金不払い、申込み条件不適合、病気、団体行動への支障、旅行の円滑な実施が不可能な時等、当きこうは旅行契約を解除することがありま

す。 

■お客様による旅行契約の解除 

 お客様はいつでも下記取消料を支払って、旅行契約を解除することができます。なお「契約解除日」とはお客様が当きこうの営業日・営業時間内に解

除する旨をお申し出頂いた時を基準とします。 

■取消料 

旅行契約の解除期日 取消料（お一人） 

イ 旅行開始日の前日から起算してさかのぼって20日目（日帰り旅行にあっては10日目）に

当たる日以降に解除する場合（ロからホまでに掲げる場合を除く。） 
旅行代金の２０％以内 

ロ 旅行開始日の前日から起算してさかのぼって７日目に当たる日以降に解除する場合（ハか

らホまでに掲げる場合を除く。） 
旅行代金の３０％以内 

ハ 旅行開始日の前日に解除する場合 旅行代金の４０％以内 

ニ 旅行開始当日に解除する場合（ホに掲げる場合を除く。） 旅行代金の５０％以内 

ホ 旅行開始後の解除または無連絡不参加の場合 旅行代金の１００％以内 

  貸切船舶を利用する募集方企画旅行契約 当該船舶に係る取消料の規定によります。 

■当きこうの責任及び免責 

 当きこうは当きこうまたは手配代行者がお客さまに損害を与えた時は賠償いたします。 

 ただし、次の場合は責任を負いません。天災地変、戦乱、暴動、運送、宿泊機関の事故もしくは火災、運送機関の遅延、普通またはこれらの為に生ず

る旅行日程の変更もしくは旅行の中止、官公署の命令、伝染病による遠隔、自由行動中の事故、食中毒、盗難等。 

■お客様の責任 

 当きこうはお客様の故意または過失、法令もしくは公序良俗に反する行為により当きこうが損害をこうむったときはお客さまから損害の賠償を申し受

けます。 

■特別補償 

 当きこうは責任の有無に関わらず、主催旅行契約約款特別補償制度により、お客さまが当旅行参加中に、急病かつ偶然な外来の事故により生命、身体、

または手荷物に被った一定の損害について、所定の補償金及び見舞金を支払います。 

■国内旅行障害保険のすすめ 

 安心して旅行いただくため、お客さま自身で保険をかけられることをおすすめします。 

■旅行条件・旅行代金の基準日 

 この旅行の条件は２０１３年７月２４日を基準日としています。旅行代金は２０１３年７月２４日現在の有効な運賃・規則を基準として算出していま

す。 

■その他 

 詳しい旅行条件を説明した書面（旅行条件書）を用意しておりますので事前に確認の上、お申込み下さい。 


